
 
 
 
 
 
 
 
 

                   

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 

 

 

            RECLAMOS DEL USUARIO FINANCIERO EN LAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS  

Cantidad total de reclamos en el mes de diciembre 2023 3 

Porcentaje de reclamos resueltos a favor del usuario financiero      100% 

Porcentaje de reclamos resueltos a favor de BANADESA    0% 


